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Matkailu- ja ravintola-
alan tilannekuva

Ari Peltoniemi 30.1.2025

Tyo6ta ja hyvinvointia koko Suomeen e Matkailu- ja Ravintolapalvelut MaRa ry




Saantely ja rajoitukset osa arkea

Korkeat
baarijakkarat
sallituiksi vuonna
1952.

Ravintoloiden
perustaminen
maaseudulle pitkaan
kiellettya!
Maaseudulla asuvia
haluttiin suojella viinan
Kiroista.

Vakevien anniskelu
sallittu vain aterian
yhteydessa!

Vasta 1980-luvulla
paastiin saannosta,
jonka mukaan
ravintoloissa piti
ostaa ruokaa juoman
ohella.

2020, 2021 ja 2022:

Ravintoloiden sulku
Etatyosuositus jg
etaopetussuositus
Anniskeluaikarajoitukset
Matkustusrajoitukset
Istumapaikkavaatimus

Ns. tanssi- ja karaokekielto
Aukiolorajoitukset
Asiakaspaikkamaararajoitukset

Naiset eivat padsseet ilman
miesseuraa ravintolaan!
Vasta vuonna 1969 Alkon
julkilausuman mukaan
yksinéinen nainen ei
heikentanyt ravintolan
tasoa.

Ei paadsya ravintolaan
sandaalit tai farkut jalassa!
Farkuissa paasi sisédan
1980-luvun lopussa,
jolloin ravintola-kulttuuri
Suomessa alkoi
muutoinkin vapautumaan.

Alkoholilain uudistus

vuonna 2018:

- ravintoloiden aukioloajat
vapautuivat

- keskiolutkauden voi ajoittaa
alkaneeksi keskioluen
vapautuksesta 1969 ja
paattyneen vuoden 2018
lakiuudistukseen

Maaseudun Tulevaisuus 6/2016, Mirja Sillanpaa:

Merja Nummi (hotelli- ja ravintolamuseo)

"Happamasta makeaan. Suomalaisen ruoka- ja tapakulttuurin kehitys.”,

MA-RA —



Liikevaihdon toteuma ja *normitrendi, milj. euroa 2019-2023:
TOL 56 ravitsemistoiminta
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Liahde: Tilastokeskus 12/2024, MaRa

*Vuonna 2019 ravitsemistoiminnan
liilkevaihdon kasvu oli normitrendin
mukainen + 5 %. Jos kasvu olisi
jatkunut vuosittain normitrendin
mukaisesti vuosina 2020-2023, olisi
liikevaihto ollut yhteensa lahes 5
mrd. euroa suurempi kuin nyt
toteutunut vuosien 2020-2023
liikevaihto.

MA-RA



Majoitus- ja ravintola-alan tyollisten maara: 2018-

Vuonna 2024 oli saman verran tydllisia kuin vuonna 2019.

1 000 tydllista, majoitus- ja ravitsemistoiminta
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2024

Matkailutoimialat tyodllistivat 140 600 henkiloa
vuonna 2022. Ennen pandemiaa (arviolta myos n\
154 100 henkiléa

Matkailutoimialojen tydllisista

Yli puolet (52 %) ravitsemistoiminnassa
Vajaa neljannes (23 %) liikenteessa

12% kulttuuri-, urheilu- ja virkistyspalveluissa

11% majoitustoiminnassa

Lahde: Tilastokeskuksen tydvoimatutkimus 24.1.2025 ja Matkailutilinpito 4/2024




Kotimaiset ja ulkomaiset yopymiset majoitusliikkeissa
tammikuu-marraskuu 2019-2024*
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Lahde: Tilastokeskus 9.1.2025, *2024 = ennakkotieto
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Maakohtaiset yopymiset Suomen majoitusliikkeissa tammi-marraskuu:

2023 ja 2024

Yopymisten maara 1-11 2023 ja 2024
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8 Lahde: Tilastokeskus 1/2025
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Venaja = 747 222 -98 %

Kiina = 344 541 -58 %

Yhdysvallat 288 978 +40 % MA-RA



*Ravintolaruokailun trenditutkimus 2024:
Kuinka usein syonyt ulkona kahden viikon aikana?

100 % .
KAYNNIT 2002- (KA)
90 % 2024 3,30
2022 3,30
80% 2020 2,90
70% 2018 3,60
2016 3,45
60 % _ 2014 3,60
m Ei kertaakaan
2012 3,83
50 % = 1-5 kertaa
m 6-10 kertaa 2010 2,96
40 % yli 10 kertaa 2008 2,47
2006 2,49
30% 2004 2,38
2003 2,02
20%
2002 1,91
_II..
0% -2 2 3 4 4 | 4 | 4 5 5 5 6 6 3 a 4

2000 2001 2002 2003 2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018 2020 2022 2024

2020-2024: K1 Kuinka monta kertaa olet viimeisen 2 viikon aikana aterioinut kahvilassa, ravintolassa, henkildsto- tai opiskelijaravintolassa? Huomioi myos noudetut ja/tai tilatut ateriat.
-2018: K1. Kuinka monta kertaa olet viimeisen 2 viikon aikana aterioinut baarissa, kahvilassa, ravintolassa, henkilosto- tai opiskelijaravintolassa tai tydpaikkaruokalassa? M A R A ‘ (\_;,

9 *Vuonna 2022 tutkimus toteutettiin ilman mitdan koronarajoituksia, mutta koronaa esiintyi jalleen enemman. Vuonna 2020 tutkimuksen toteuttamisen aikaan loka-marraskuun vaihteessa (20.10.-2.11.2020)
vallitsi korona-pandemian ns. toinen aalto. Ravintolat olivat avoinna, mutta asiakaspaikkojen maaria ja alkoholin anniskeluaikoja oli rajoitettu.



Ateriaan sisaltynyt paaruoka (Top 10)
2020-2024, %

Viimeisimman 2 viikon aikana ravintolasta ruokaa ostaneet tai tilanneet,

o 14
Hampurilainen 16
17
) 14
Pizza 14
14
13
Kana-/linturuoka 14
15
) 8
Kasvisruoka 7
5
_ 7
Muu kokoliharuoka 7
7
7
Kalaruoka/ayriaiset 8
6 _
Jauheliharuoka ['5 2024, N=1683
6
) e 6 2022, N=1515
Taytetty sampyla, voileipa/ piirakka g PN
L 5 _
Kokolihapihvi/leike g 2020, N=1526

Pasta tai muu makaroniruoka |2

K4. Enté minka tyyppinen paaruoka ateriaan sisaltyi?

l( ANTAR | MARA 372400535 Ravintolaruokailun trenditutkimus 2024 10



Nakymat tuleville vuosille tai kuukausille tai ainakin viikoille

MA-RA
11



MaRan kysely joulukuu 2023 ja marraskuu 2024:
Mitka ovat yrityksesi kannalta kolme pahinta uhkaa
tulevaisuudessa? Valitse vain kolme vaihtoehtoa.

Prosenttiosuudet

2023 joulukuu

kysynnan vahaisyys 58%|

velkaantuneisuus 13% ‘ ‘

ammattitaitoisen tydvoiman puute 39%

kirea kilpailu ‘ ‘

heikko kannattavuus 44%
kustannusten nousun jatkuminen 86%
Vendjan sotatoimien aiheuttama epdvarmuus ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

uuden hallituksen yrittdjyytta haittaavat toimet (tyéperaisen
maahanmuuton vaikeuttaminen ym.)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

12 Lihde: MaRan jasenkyselyt 12/2023 (N=443) ja 11/2024 (N=496)
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2024 marraskuu

kysynnan vahaisyys

velkaantuneisuus

ammattitaitoisen tyévoiman puute

kirea kilpailu

heikko kannattavuus

kustannusten nousun jatkuminen

Vendjan sotatoimien aiheuttama epavarmuus

yleisen alv:n korotus 25,5 prosenttiin ja 10 prosentin alv:n
korotus 14 prosenttiin

korkojen pysyminen korkealla tasolla
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*Ulkomaiset lentovaraukset: Alkuvuoden (tammi-maaliskuu)
2025 muutos verrattuna 2024 (& 2019)

Kaikki ulkomaiset =
182 800 *lippujen Ikm,
+ 16 % -> 2024 Q1
+ 38 % -> 2019 Q1

.~
N

Saksa +11 % (+93 % vrt. 2019) 36 300 kpl
Ranska -21 % (+38 % vrt. 2019) 13 200 kpl
USA +36 % (+95 % vrt. 2019) 12 900 kpl "
UK +14 % (-9 % vrt. 2019) 12 700 kpl I
Sveitsi +32 % (+59 %)

Alankomaat +5 % (+ 62 %)

Espanja +10 % (+151 %)

Japani +67 % (-2 %)

Italia +11 % (+35 %)

Kiina & Hongkong +13 % (-60 %) 5 300 kpl

”

-«

NPV

MA-RA

Lahde: ForwardKeys, Visit Finland, varaustilanne 29.12.2024

13 * Koskevat varauksia, joissa viipyma Suomessa on vdahintaan 1 yo. Osa
halpalentoyhtiostd, kuten Ryanair, ja suuri osa charter-lennoista eivat ole
mukana lentovaraustiedoissa



Majoitus- ja ravitsemistoiminnan myynnin maaran ja
Suomen BKT:n maaran vuosimuutos 2008-2026a

Vuosimuutos, %
30,0

20,0 Kuluttajan ostovoima ja

yritysten kannattavuus
100 paranee vuoden 2025 aikana -28,5 %

- Hintojen nousu maltillista ja
korkojen laskun vaikutukset

0,0 \ realisoituvat. _—\/\ SR o
- Tydéllisyyden odotetaan vahitellen -3,1 %
kddntyvan parempaan pdin.

-10,0 - EK:n investointitiedustelun
(1/2025) mukaan matkailu- ja BKT:n vuosimuutos
50.0 ravintola-alan investointiodotukset 2018 = +1.2 %
20, h . , = +1,
ovat palvelualojen mydnteisimmat. 2019 = +1.4 %
2020 = -2,5 %
-30,0 2021e = +2,7 %
2022e = +0,8 %
2023a =-1,2 %
-40,0 2024a = -0,4 %
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022e 2023e 20243 2025a 2026a 2025a = +1,5 %
2026a = +1,6 %
e BK TN muutos Majoitus- ja ravintola-alan myynnin maara
MARA
14 Lahde: Tilastokeskus 18.12.2024 (ennakko). e = ennakkotieto (Tilastokeskus)

*BKT:n ennuste, MaRa,, OP 16.10, EU-komissio 14.11, SP 18.12, VM 19.12.2024, IMF 21.1.2025 a = arvio (1/2025 MaRa)



Suomen matkailu- ja ravintola-alalla on potentiaalia

Suomi on maailman onnellisin maa seitsematta vuotta Suomen ilmanlaatu on maailman paras
peréikkéiin (Maailman terveysjarjesto WHO 5/2018).

Suomessa asuvilla on maailman parhaan edellytykset onnelliseen elamaan, kun
huomioidaan talous, terveys, kansalaisen anteliaisuus ja kokemus vapaudesta, sosiaaliset
turvaverkot seka korruption vahaisyys

(YK: Maailman onnellisuusraportti 3/2024)

Suomalaiset elintarvikkeet ovat Euroopan
puhtaimpia (Euroopan
elintarviketurvallisuusvirasto EFSA 4/2017).

”"Suomi on maa numero yksi, jossa The Top 6 Travel Destinations For Fall 2019 Suomi on maailman
vierailla vuonna 2019”. Suomesta Suomen Lappi kuuden kiehtovimman kohteen joukossa: turvallisin maa.
tekee ideaalin turistikohteen mm. "Syksy on loistava ajankohta Lapin matkalle, silla Maailman talousfoorumi
ruoka, erikoiset hotellit ja sauna. maisema hehkuu oranssin ja punaisen eri savyissa”. (WEF), Travel Risk Map
(Business Insider 11.1.2019) "Revontulien ndkemiseen on syksylla talvea paremmat 11/2018

edellytykset. Lapin eristyksissa oleva sijainti ja yksityisyys
ovat nykypaivana todellista luksusta, jota ei joka

“Lonely Planetin mukaan Rovaniemi matkakohteessa ole tarjolla”. (Forbes 28.8.2019)
on Euroopan paras

talvimatkailukohde”. Lumi, porot ja Helsinki sijoittui ykkdseksi "Suomi tuottaa eniten hyvaa muille
Rovaniemen asema joulupukin kansainvilisessi maille”. Suomi parjasi parhaiten
virallisena kaupunkina erityisesti matkailukohteiden kestivyytti kategoriassa, joka koskee vaurautta ja
valinnan taustalla. mittaavassa Global Destination yhdenvertaisuutta.
(Lonely Planet 9/2020) Sustainability (GDS) —indeksissi. (The Good Country Index 153 valtion
16.10.2024 vertailu 24.1.2019)

Global Wildlife Travel Index 2019 (2.9.2019) Suurimmassa osassa maailman maista on enemman

Suomi on maailman paras luontomatkakohde pienhiukkaspaastdja kuin Maailman terveysjarjesto

yli sadan maan vertailussa WHO suosittaa.

Vertailun mukaan Suomen nostaa karkisijalle luonnon kauneus, Vain Suomessa, Australiassa, Virossa, Islannissa,

kestavyys ja ainutlaatuisuus, eldinlajiston monimuotoisuus seka Grenadassa, Mauritiuksella ja Uudessa-Seelannissa

onnistuneet luonnonsuojelutoimet. pienhiukkasten maara alitti WHO:n asettaman raja- M A R A

https://www.trueluxury.travel/global-wildlife-travel-index arvon. Asiasta kertoo sveitsildisjarjesto |QAir (3/2024).

n



https://www.iqair.com/

Ronald Reagan used to say that if
trivial pursuit were designed by
economists, it would have 100
qguestions and 3,000 answers

MA-RA —



&l
o

£

V'v
9.

V’V
e

I

/
7 ’//—‘\\ \

hY
N
\ il

Tyontekijakokemuksen
vaikutusvieraanvaraisuus- ja tapahtuma-alalla eli

KIVA MENNA
DUUNIIN

annaperho.fi/uutiskirje



TYONTEKIJAKOKEMUS

= miltdihmisestdtuntuuolla téissd.

annaperho.fi/uutiskirje




Entd mitda han puhuuteista
tyopaikan ulkopuolella?

Jos kokemus on myoénteinen, sinun ja
firman maine paranee. Jos kokemus on

jotain muuta, mainekin on jotain muuta.

annaperho.fi/uutiskirje



Maineenrakentaminen
on (rekry-)markkinointia

Miten kehittaisitte toimintaanne ja
johtamista, jos maineenne perustuisi
ainoastaan siihen mita asiakkaat kertovat
palvelustanne?

Tai teilla olevat tyontekijat?

annaperho.fi/uutiskirje




Vastuu on sinulla.

Raha tulee asiakkailta, eli myynnista.
Myynti tulee markkinoinnista, jonka osa palvelu
on. Hyvin palveltu asiakas palaa ja tuo uusia

asiakkaita mukanaan.

Palvelu tulee tunteestq, etta sen laadulla ja
tekijalla on valia.

Tunne tulee sinultq, johtajalta. Koodeistaq, joita

noudatatte. Merkityksellisyyden
mahdollistamisesta.

- -
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annaperho.fi/uutiskirje



Merkityksellisyys, !
mitd se tarkoittaa?

“Tystehtavat ovat vaihtelevia, tapaan asiakkaita,
jotka puhuvat minulle muutakin kuin tyéasioita,
tapaan tystovereita. Minulla on mahdollisuus
suunnitella tyéni ja tyojdrjestykseni. Paivéssd on
sopivasti yhdessdoloa ja yksinoloa. Tyén jalki nakyy.

Tyovdlineet ovat asialliset.”

annaperho.fi/uutiskirje



“Tyétehtavat ovat vaihtelevia, tapaan asiakkaita,

jotka puhuvat minulle muutakin kuin tyéasioita,

tapaan tyétovereita. Minulla on mahdollisuus

suunnitella tyéni ja tyojdrjestykseni. Paivéssd on

sopivasti yhdesséoloa ja yksinoloa. Tyén jélki nakyy.

Tyovdlineet ovat asialliset.” ‘

annaperho.fi/uutiskirje



Jep, mutta miké puuttuu?

Palaute ja kiitos hyvdsta tyosta on voimakkain tyomotivaatiota d‘

ja sitoutumista lisaava teko.
“Pienet, oikea-aikaiset huomionosoitukset voivat olla paljon
tehokkaampia kuin perinteiset formaalit palkitsemisjérjestelmat.

Tama patee eri kulttuureissa ja organisaatiotyypeissé - aito

tunnustus ja kiitos ndyttavat olevan universaaleja motivaattoreita.

Ehké siksi, etté ne vastaavat ihmisen perustarpeeseen tulla néghdyksi

ja arvostetuksi?” (Bob Nelson, 1001 Ways to Reward Employees)

-l

annaperho.fi/uutiskirje



AUTONOMIA: vapaus YHTEISOLLISYYS:

tehdi omalla tavalla spiritti & kohtelu,
rajat & rakkaus
KYVYKKYYS: uuden "
HYVAN TEKEMINEN:

oppiminen, onnistumisten
huomioi?inen
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vieraanvaraisuus- ja tapahtuma-alalla

a Merkityksellinen tyontekijakokemus

MERIT
KEHITTAMISOHJELMAN

ESITTELY

 Kuinka rakennamme
tyontekijakokemuksesta tulevaisuuden

kilpailuedun vieraanvaraisuus- ja
tapahtuma-alalle?

« Lotta Bjorn, projektipaallikko
. LAB University of

Cr Tampereen ammattikorkeakoulu LAPIN AM |(—I 4 Applie d Scierices

Tampere University of Applied SCIENCES o u uruersy o pptss scenes




a Merkityksellinen tyontekijakokemus

vieraanvaraisuus- ja tapahtuma-alalla

MITA ON MERKITYKSELLINEN
TYONTEKIJAKOKEMUS?

Mahdollisuus kayttaa ja kehittaa omia taitojaan

Mahdollisuus henkilokohtaiseen kasvuun ja oppimiseen
| Mieleks

Yhteyden ja yhteenkuuluvuuden tunnetta nnostava ." SR

Arvokas

Tunne vaikuttavuudesta ja hyodyllisyydesta

."‘

« Tyytyvaisyytta ja ylpeytta omasta tydpanoksesta Palkitseva Tarkes
« Kyseessa on monitasoinen ja vaikuttava kokemus!
Euroopan unionin ('r' Tampereen ammattikorkeakoulu LAP[ N AM K—I ¢ LAB University of

MR osarahoittama Tampere University of Applied Sciences 700 niversity of Applicd Sciences \ Applied Sciences



Milta tyontekijakokemus nayttaa? = Zl i s omnmesits

Tyontekijakokemuksen merkitysta ei voi aliarvioida -
se vaikuttaa tyohyvinvointiin, asiakaskokemukseen ja tulokseen.
Toisaalta myos kykyyn rekrytoida osaajia.

I .
Euroopan unionin (—r Tampereen ammattikorkeakoulu LAPI N AM K x LAB UnlverSIt of
osarahoittama Tampere University of Applied Sciences Laptand University of Applled Sciences Applled Sqences




Euroopan unionin
osarahoittama

a Merkityksellinen tyontekijakokemus

vieraanvaraisuus- ja tapahtuma-alalla

Tuhannen taalan kysymys
— vai jopa miljardin?

 Vieraanvaraisuus- ja tapahtuma-ala on arvioitu
yhdeksi Suomen tarkeimmista tulevaisuuden
kasvualoista, jossa piilee jopa miljardien
kasvupotentiaali (Mara 2023).
» Globaalit matkailutrendit
 Digitalisaation mahdollisuudet
« Kansainvaliset suurtapahtumat

« Kasvua haastaa tyovoimapula: alalta on poistunut
viime vuosina jopa 20 000 osaajaa.

(

Tampereen ammattikorkeakoulu x LAB Unlvel'SIt of
J Tampere University of Applied Sciences LAPI N A M K Applled SCIenCQS

rsity of Applied Sci



Henkilostojatti selvitti: Ndilla aloilla :. Merkityksellinen tySntekiiakokermus
voidaan huonoimmin

Tyoelama | Huonoiten voivat matkailu- ja ravintola-alan tyontekijat,

mutta tyopaikkaa vaihtoivat eniten siivous- ja kiinteistéalan ihmiset. JOka neljas MaRa-aIan

- ~ tyontekija voi huonosti ja
2/3 uskoo vaihtavansa
toimialaa

« Tyotehtavan sisalto,
tyohyvinvoinnin tukeminen ja
tyon merkityksellisyys ovat
keskimaaraista suuremmat
syyt tyopaikan vaihtoon

 Lahde: Baronan
Tyoelamatutkimus 2025

REEl Euroopan unionin (-r B e it B LAPIN AM K x LAB University of
DN osarahoittama Tampere University of Applied Sciences | iniersity of Applied Sciences Applied SCIences




Keskeiset haasteet alan

tyontekijakokemukselle

« Alan epavarmuus, epasaanndllisyys ja
kausiluonteisuus

« Korkea henkildston vaihtuvuus
» Fyysisesti kuormittava tyo
» Prosessien ja johtamisosaamisen puutteet

« Epaselvyydet tydnkuvissa, tydoehdoissa,
tyovuoroissa tai palkkauksessa

* Nuorten sitouttamisen haasteet — nuorten arvot
vs. alan perinteet

« TyOvoimapulan parantamiseksi alan =
houkuttelevuutta, johtamisen kaytantdja ja
toimintatapoja tulee uudistaa.

. . _I . .
Euroopan unionin (' ] Tampereen ammattikorkeakoulu LAPIN AMK x LAB University of
osarahoittama Tampere University of Applied Sciences Lapland University of Appled Sciences Applled Sciences




¥ Merkityksellinen tyontekijakokemus
vieraanvaraisuus- ja tapahtuma-alalla

Euroopan unionin (- Tampereen ammattikorkeakoulu x LAB University of
osarahoittama J Tampere University of Applied Sciences LAPI I:If Aﬁﬂrﬁ" K Applled SCIenCQS
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Paatavoite on vahvistaa vieraanvaraisuus- ja
tapahtuma-alan veto- ja pitovoimaa kehittamalla
merkityksellista tyontekijakokemusta ja siihen
liittyvaa johtamisosaamista erityisesti Y- ja Z-
sukupolvien nakokulmasta.



MERIT-
kehittamisohjelma

 Valtakunnallisesti toimiva ryhmahanke:
LAB (paatoteuttaja), Tampereen ja Lapin
ammattikorkeakoulut — taustalla yhdeksan
hengen timanttinen tiimi!

* Toiminta tapahtuu verkossa
« Milloin? 1.9.2024 - 31.8.2026

- Kenelle? Vieraanvaraisuus- ja tapahtuma-
alan mikro- ja pk-yritykset, yrittajat,
esihenkildt, tyontekijat ja tyonhakijat
(palnoplste nuoret, vieraskieliset ja

osatyokykyiset).
Euroopan unionin ('r Tampereen ammattikorkeakoulu LA P| N A M |( x LAB University of
osarahoittama Tampere University of Applied Sciences 700 niversity of Applicd Sciences Applled Saences




Euroopan unionin
osarahoittama

vieraanvaraisuus- ja tapahtuma-alalla

a Merkityksellinen tyontekijakokemus

Miksi mukaan MERIT-
kehittamisohjelmaan?

v Kehitamme tyontekijakokemusta systemaattisesti.

v' Tuomme yhteen alan tutkimustiedon, kaytannét ja yritysten ja
yksiloiden tarpeet.

v’ Luotettava raami kehittamistyolle yrityksessa.

v’ Kasvatamme osallistujien ymmarrysta ja tarjoamme
konkreettisia tydkaluja siihen, miten meérkityksellinen
tyontekijakokemus rakennetaan.

v Pa,remp.i_.t%/bntekijékokemus — Sitoutuneemmat
tyontekijat, alhaisempi vaihtuvuus, Earempl
tyonantajakuva ja asiakaspalvelukokemus:.

v Tuomme alan hyvia puolia esiin ja parannamme alan
vetovoimaa ja arvostusta.

(

= : L LAB University of
Tampereen ammattikorkeakoulu x by A y
J Tampere University of Applied Sciences L‘AUP IN AMK Applled Sciences

pland University of Applied Sciences



Toiminta ja palvelut

1-3 2025

Tarvekartoitus ja
tilannekuvan rakentaminen

4-12 2025

Osallistavia tyopajoja ja
osaamisen vahvistamista

Yhteiskehittamisen
verkkotyopajat tyontekijoille,
tyoyhteisoille ja
tydnhakijoille

Kyselyt ja haastattelut
yritysten henkildstodlle

Hyvat kaytannot ja tyokalut
merkityksellisen
tyontekijakokemuksen
kehittdmiseen ja arjen
johtamiseen

Tunnistamme alan
merkitykselliseen
tyontekijakokemukseen
liittyvat kehittamistarpeet

osarahoittama

Euroopan unionin ('r Tampereen ammattikorkeakoulu
Tampere University of Applied Sciences

a Merkityksellinen tyontekijakokemus

vieraanvaraisuus- ja tapahtuma-alalla

1-8 2026

Esihenkildiden valmennus ja
ratkaisujen jalkautus

Esihenkildvalmennus tydn
merkityksellisyyden
johtamiseen

Toimintamallin kokoaminen
sahkoiseksi oppaaksi

Webinaari- tai podcast sarja
merkityksellisyyden
johtamiseen

LAPIN AMK'

rsity of Applied Sciences

x LAB University of
Applied Scnences



vieraanvaraisuus- ja tapahtuma-alalla

a Merkityksellinen tyontekijakokemus

Miten voitte osallistua?

« Seuraa www.merkityksellinentyo.fi verkkosivuja ja
jaa meille omia oivalluksiasi

* Tule mukaan tapahtumiin ja osallistu toimintaan
« Tilaa uutiskirje:

Tilaa uutiskirje

(

Euroopan unionin =I"] Tampereen ammattikorkeakoulu
osarahoittama Tampere University of Applied Sciences

5 (, LAB University of
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http://www.merkityksellinentyo.fi/

Vastaa kyselyyn tyon
merkityksellisyydesta

Anon¥ym| kysely, jonka tuloksia
kaytetaan tukemaan MERIT-

ankkeen toimenpiteita ja
tavoitteita.

« Vastaa kyselyyn 28.2. mennessa
J[a auta meita ymmartamaan
oimialasi tarpeita!

e |[Imoittaudu myds haastatteluun!

B3 Osallistu kyselyyn

« https://link.webropol.com/s/meritkysely2025

RMMN Euroopan unionin (- B e it B x LAB University of
. . Rl osarahoittama J Tampere University of Applied Sciences LAPI N A M K Applled Sqences
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https://link.webropol.com/s/meritkysely2025

Euroopan unionin

L osarahoittama

B limoittaudu

a Merkityksellinen tyontekijakokemus

vieraanvaraisuus- ja tapahtuma-alalla

Tule kehittamaan

tyontekijakokemusta
verkkotyopajaan!

- Tyontekijatiistai 8.4.2025 klo 13.00-16.00

« Keita meilla on toissa? Tule tunnistamaan erilaisia
tyontekijatyyppeja ja ymmartamaan, miten
tyontekijaprofiloinnilla saadaan tiivistettya tietoa
tyontekijoista, mika heita motivoi, mika turhauttaa
jne. Profiilit tuovat ymmarrysta, kun kehitetaan
merkityksellista tyontekijakokemusta.

* [Imoittaudu mukaan nyt:
https://www.lyyti.in/MERITverkkotyopajai

(

Tampereen ammattikorkeakoulu k LAB Unlvel'SIt of
J Tampere University of Applied Sciences LAPI N A M K Applled SCIenCQS
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https://www.lyyti.in/MERITverkkotyopaja1

vieraanvaraisuus- ja tapahtuma-alalla

a Merkityksellinen tyontekijakokemus

KIITOS!

Tehdaan yhdessa
tyontekijakokemuksesta kilpailuetu!

B

www.merkityksellinentyo.fi

Euroopan unionin (- Tampereen ammattikorkeakoulu x LAB University of
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